ENTWICKLER. ~
Incert-Chef
Giinther
Praher (L)
und sein Chel-
programmie-
rer Gerald
Draxler haben
Joucher-
AMriends™
entwickelt.
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BUSINESS e-COmmerce

ﬁ] Freunde

Marktplatz Facebook

Das innovative oberBsterreichische
IT-Unternehmen Incert hat mit dem
L voucherdfriends” das erste Face-
book-basierte Gutscheinsystem
der Welt erfunden. Alle Angebote
auf www.facebook.com/
voucherdfriends

Innovative E-Commerce-Idee aus Oberosterreich: Mit interaktiven Gu[;schejnen
kinnen Facebook-Nutzer jetzt ihre Freunde beschenken, etwa mit Reisen.

it digser E-Commer-
ee-Tdee kommen auch
Kleinuntermehmen an

iiber 300 Millionen potenziclle
Kunden. Das innovative ober-
dsterreichische IT-Unterneh-
Men Incert, seit 2007 eine hei-
(e Adresse fiir E-Commerce-
Lissungen im Tourismushere ich,
nutzt seit wenigen Wochen
auch das grisbte Netzwerk der
Welt fiir den Vertrieb von inter-
aktiven Gutscheinen seiner
Kunden. ,Facebook ist mit
iiber 500 Millionen Nutzem die
derzeit interessanteste Social
Media-Plattform der Welt”™,
sagl Incert-Geschiiftsfihrer
Giinther Praher. ,,Die Nutzung
von Facebook erspart unseren

Biodeals. Wer will nicht mit gutem Gewissen Lebens
mittel oder Kleidung aus nachhaltiger, garantiert biolo
gischer Produktion bequem online kaufen. Dech bislang
gab es wenig Garantien, dass auch alles bio i1st, wo L Bin*
draufstent. Auf der Internet-Flattform waw: biodeals.de
finden Shopper garantiert biologische Anbieter mit deren
akiuellen Angeboten und Tipps, wo in seiner Umgebung
man auch echte Laden mit den Angebaten findet.

Kunden eine aufwendige Mar-
ketingkampagne, denn fiir die
Verbreitung sorgt das schnell
und gut funktioniercnde Netz-
werk der digitalen Facebook-
Freunde.” Denn anders als bei
klassischen E-Commerce-Platt-
formen ist Prahers .,voucher-
4friends" nicht auf eine Person
hegrenzt.

Neue Marketingmaglichkei-
ten. .Unser voucherdfriends
funktioniert wie Facebook. Es
geht vor allem um ein Gruppen-
erlebnis, welches sich hier
gleich mehrere Freunde online
via Gutschein sichern kiinnen™,
beschreibt Praher dieses neue
Segment des Onlinevertriebs.

Auf einer ,,voucherdfriends™-
Fanseite aul Facebook werden
laufend neue Angebote lan-
ciert, Die Marketingarbeit
iibernehmen dabei die Face
book-Nutzer, welche ihre
Freunde auf entsprechende An
gebote aufmerksam machen
und diese auch gemeinsam mit
dem adressierien Personen-
kreis konsumieren. Praher:
Wenn ich etwa ein Spori- oder
Hotelangebot finde, welches
ich mit mehreren Freunden ge-
meinsam erleben oder genie-
Ben will, dann setze ich einfach
einen ausgewiihlien Personen-
kreis dariiber in Kenntnis.™ Die
Machricht erfolgt mit dem ty-
pischen Facebook-Nutzerfoto,
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dadurch wird der simple Be-
stellvorgang zu einem spiele-
rischen digitalen Kommunika-
tionstool. Eine Methode, die
erste kommerzielle Anwender
von L voucherdfriends” durch-
aus begeistert. Mike Reden,
Vertriebsleiter des Sport- und
Abenteuer-Funparks Aread7
im Otztal: . Voucherdfriends
ist eine auf die Bediirfnisse
der Facebook-Community ab-
gestimmte Marktneuheit. Sie
organisiert im Freundeskreis
den Weg von der Geschenkidee
bis hin zuom fertigen Guischein,
Incert ist es gelungen, Face-
book und E-Commerce auf
eine villlig neve Art und Weise
charmant zu kombinieren."

Facebook-Fanseiten. In-
zwischen setzen bergits nam-
hafie Tourismus- und Handels-
unternehmen auf den digitalen
Guischein aus Ling, So hat In-
cert das System nchen Area
47 bereits auf den Facebook-
Fanseiten von Intersport Eybl,
der Falkensteiner Gruppe und
den beiden Hotels Aviva und
Bergergut installiert,

- CHRISTIAM NEUHOLLD



